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《新里程旅遊與款待》1至 4冊，是依照香港課程發展議會與香港考試及評核局於 2007
年聯合編訂，並於 2015 年更新的《旅遊與款待課程及評估指引（中四至中六）》的內容和精
神編寫而成，適合香港中學四至六年級旅遊與款待科教學之用。

配合新課程規劃：高中旅遊與款待課程內容廣闊，涉及不少專業概念和最新發展趨勢。本社
針對這些情況，在課本加入大量「例子庫」、示意圖等，以協助學生明晰概念，掌握發展趨勢。

著重探究鞏固所學：本書採用「探究式學習」模式，注重培養學生自主學習能力，並輔以「思
考點」、「活動站」等多元化的學習活動，激發學生的學習興趣。課本若干章節後，設有選
擇題、資料回應題和論述題練習，以鞏固學生課堂所學及適應考評模式。

教材緊貼考評要求：本社根據最新的考評趨勢，擬寫作業、題目庫、應試練習等，幫助學生
建構知識、訓練高階思維，以及掌握應對資料回應題、論述題的技巧，從而獲取佳績。

照顧非華語需要：為照顧非華語學生需要，本社編寫了英文課本、英文題目庫、英文試卷等，
以減輕老師教授非華語學生的壓力，並強化老師的教學效果。

 《新里程旅遊與款待》1 至 4 冊課本共分四本，各分冊課題分配如下：

分冊 課題 單位

第一冊 課題（一）

旅遊導論
1. 旅遊的概念與原理
2 本地旅遊業
3. 會議、獎勵、商務、展覽是

旅遊業中的一個界別

第二冊 課題（二）

款待導論
1. 款待業
2. 住宿業
3. 餐飲業

第三冊 課題（三）

地理名勝
1. 地理名勝

第四冊 課題（四）

客務關係及服務
1. 顧客服務
2. 客務關係
3. 溝通技巧

課題（五）

旅遊與款待業趨勢及議題
1. 旅遊與款待業的熱門議題
2. 旅遊業的趨勢
3. 款待業的趨勢

編寫理念
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編寫團隊

作者

顧問

賴昊彥
資深教科書編輯，曾參與編寫多本香港教科書，以及出版多本旅遊與款
待科教材，包括《旅遊與款待概論》、《全新編旅遊與款待應試練習》、
《旅遊與款待星級題型訓練》。

Ray Pine
• 英國布拉福大學（University of Bradford）餐飲研究學士、餐飲技

術碩士及博士。

• 1987 年來港，負責開發本港第一個酒店及餐飲管理學位，並領導香
港理工大學酒店和旅遊管理碩士課程的開發，並曾擔任酒店及旅遊
業管理學院系主任三年。

• 2004 年起，從事開發法國 ESSEC 和瑞士 IMI 教授酒店 / 旅遊碩士
課程；曾任斯特拉斯克萊德大學（University of Strathclyde）訪問
教授、雪菲爾哈倫大學（Sheffield Hallam University）客席研究員；
香港大學專業及持續教育學院名譽教授，以及香港民航局註冊酒店
及旅遊專家。

• 香港高等教育科技學院（VTC）工商及酒店旅遊管理學院院長
（2012-2016），領導多個榮譽學位課程，包括：運動及康樂管理；
廚藝及管理；酒店營運管理；專業會計；公共關係及國際項目管理。

翁毓梓
香港中文大學文化研究系學士、輔導及心理學系碩士。資深旅遊與款
待科及通識科老師；持有「領隊證」，具有海外旅遊領隊工作經驗。
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課本特色

單元要點
點列每單元的學習重點，
使學生容易掌握學習重心，
提高研習旅遊與款待科的能
力。

課本
涵蓋課程內容，詳略得宜，行文淺白，易於理解，方便學與教。

• 緊扣課程及評估指引，
幫助學生掌握學習重
點及方向。

• 編排有序，點列清晰。
• 內容緊貼最新旅遊趨勢。
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圖表
加插大量相關圖片、示意圖和地圖，以配合教學，有助增加學生對旅遊與
款待科的認識，以及提升學習本科的興趣。

例子庫
配合課文內容，提供大量旅遊與款待業最新例子，協助學生充分理解相關
內容和概念。

• 以最新例子，幫助學生即時理
解課文。

• 例子豐富，有利擴闊學生視野。

• 圖片解說，清晰明瞭，
有助學生理解。

• 示意圖說明，幫助學生
以簡馭繁。

• 以簡明表格比較項目，
幫助學生融會貫通。
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資料室
配合課文內容，補充相關的教學資料和旅遊與款待科新知識，幫助學生對
課題有更深入、全面的認識。

提示箱
提示一些與課題相關的小知識，或不同課題之間的聯繫，提高學生的旅遊
與款待科知識，以及加強了解各課題的關聯性。

宣傳冊.indd   6 10/4/22   下午10:05



6 76 77

基本法教育
說明旅遊與款待科有關的《基本法》條文， 幫助學生理解《基本法》與促
進香港發展的關係。

思考點
針對課文內容及補充資料，提出一些具啟發性和思考性的問題，以刺激學
生思考，培養他們理解、分析等能力。

• 配合課文設問，
啟發學生思考。
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活動站
針對課文內容，設計各式各樣的課堂活動，例如：行程設計、個案規劃、
分組討論、個人分享、配對、計算等，活動設計輕巧實用，適切課堂教學
需要，並能讓學生愉快學習。

• 活動設計輕巧實用，適切課堂
教學需要。

• 擴闊學生知識層面，促進
自主學習。

網絡台
提供一些與課文相關的旅遊與款待科網站，方便學生作進一步探究。
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練習場
根據各章的學習重點，適當地編製相關的選擇題、資料回應題和論述題練
習，讓學生鞏固所學及進行自我評估。

• 適時作出評估，審視
學習效果。

• 緊貼最新考評模式，
幫助學生盡早適應。
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課本最後附有「香港旅遊業大事年表」及「世界地圖」，供學生作為參考。
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輔助教材特色

作業
依據課本共四冊。作業題型參照最新考
評模式，設題旨在鞏固學生課堂所學，
並著重訓練學生應對資料回應題及論述
題，以提升學生的應試能力。

• 題型參照考評模式，分為選擇題、資料回應題及論述題。
• 資料回應題及論述題提供答題指引，啟發學生建構答案。
• 教師版套紅提供答案解說，協助老師講解說明。
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温習筆記
配合課本編寫，共四冊。提供簡明的課
文要點，旨在幫助學生温習課文及提升
自主學習能力。

星級題型訓練
針對卷二論述題的最新考核要求、歷屆的常見考核題型及考生表現，提供
能改善學生常犯錯誤的答題技巧，並有系統地逐步教授拆解考試難點，提
升及鞏固學生的答題技巧。

• 題型包括敍述、分析、建議、比較、綜合等。
• 拆解「提問要點」，說明「答題技巧」，

提供「作答框架」、展示「答題示例」。
• 附有作答指引和步驟、摘星點評等。
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進階工作紙
配合課本內容而編寫。工作紙題型多樣，設
題以分析為主，可供老師與學生作課堂之
用，或供學生課後學習之用，提升學生自學
能力。

基礎工作紙
配合課本內容而編寫。工作紙題型多樣，設題輕巧，可供老師與學生作課
堂之用，或供學生課後學習之用，以鞏固學生所學知識。

• 操作簡單，鞏固基礎知識。

• 著重分析，配合考評。
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題目庫
依照課文內容編訂，全書一套四冊，題目
總數超過 2000 題，方便老師編寫練習
和試卷。題型分為選擇題、資料回應題及
論述題三大類，內容參照最新考評方向，
能有效配合高中考核模式。

應試練習
提供數十份模擬試卷，並有完備參考答案，方便老師進行評核。

• 題型及內容緊貼最新考評模式。
• 答案完備，方便批改。
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英文課本
依照中文版課本的內容編寫而成，全
書一套四冊。內容簡明，行文淺白，
適合非華語學生使用。

英文教材特色
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英文題目庫
根據中文題目庫翻譯而成，方便老師編
寫英文練習和試卷，對非華語學生進行
評核。

英文應試練習
配合課本的內容編寫，提供多份以中英
對照形式展示的模擬試卷，方便老師對
非華語學生進行評核。

• 依據中文應試練習翻譯
而成。

• 依據中文題目庫翻譯，
能配合高中考評。

宣傳冊.indd   16 10/4/22   下午10:05



16 1716 1717

專用網站
設有老師網站和學生網站，為老師及學生提供豐富、完備的網上學習及教
學材料。網站會定期更新，以配合師生需要。

電子學習資源
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電子簡報
配合課文內容，以清晰扼要的文字，精美的圖片、示意圖等，簡明地帶出
各課題的主要內容，方便老師課堂教學。

Nearpod
電子簡報設有 Nearpod 版本，配合不同教學需要。
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Kahoot ！
利用 Kahoot，作融合互動教學、限時搶答與即時回饋，增強學生的學習興
趣及投入度。

Google Forms
通過 Google Forms，協助老師設計測驗，傳送予學生，以及方便批改，
提升教與學效能。
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360 全景影像
配合最新電子教學趨勢，以及課本內容，提供大量 360 全景影像資源，透
過虛擬視像教學，提升學生的學習興趣，加強學習成效。

教學影片
配合視像教學需要，搜羅大量和旅遊與款待科課程內容相關的教學影片，
滿足老師的教學需要，以及提升學生的學習興趣，加強教學效能。
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